
ALGEMENE VOORWAARDEN ETTY MET

Artikel 1 Toepasselijkheid algemene voorwaarden
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op zowel alle aanbiedingen en offertes
van Etty Met als overeenkomsten en opdrachten tussen Etty Met en de opdrachtgever. Deze
algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel, opvraagbaar via de
website van Etty Met en deze worden voorafgaande het sluiten van de overeenkomst
toegestuurd of anderszins ter hand gesteld aan de opdrachtgever.
2. Eventuele inkoop- of andere (algemene) voorwaarden van de opdrachtgever (onder welke
benaming dan ook) zijn niet van toepassing. Deze worden tevens uitdrukkelijk door Etty Met
van de hand gewezen.

Artikel 2 Definities
Definities
1. De opdracht is de overeenkomst tussen opdrachtgever en Etty Met op grond waarvan één
of meerdere diensten door Etty Met worden verricht.
2. Onder opdrachtgever wordt verstaan iedere (rechts)persoon en/of onderneming die met
Etty Met een overeenkomst sluit c.q. wenst te sluiten.
3. De opdrachtnemer is Etty Met, ingeschreven bij de KvK onder nummer 68994672. Etty
Met handelt onder de namen “GraaiCultuur” “Enjoy the rainbow” en “Etty Kastein” en is
gevestigd in (1065 CC) Amsterdam aan het adres Comeniusstraat 675.
4. Diensten zijn Alle werkzaamheden, in welke vorm dan ook, die Etty Met voor of ten
behoeve van de opdrachtgever heeft verricht.
5. Product zijn alle zaken die onderwerp zijn van de overeenkomst gesloten tussen de
opdrachtgever en Etty Met.
6. Onder schriftelijk wordt verstaan: op schrift gesteld of door middel van elektronische
berichten uitgewisseld
zoals e-mail, SMS, Whatsapp, facebookmessenger of een andere applicatie.
7. Met overdag wordt bedoeld vanaf 06:00 uur tot 18:00 uur. Met nacht wordt bedoeld van
18:00 uur tot 06:00
uur.
8. Onder feestdagen wordt verstaan de dagen die vallen op de volgende data:
1 januari, Koningsdag, Bevrijdingsdag, Pasen, Hemelvaart, Pinksteren, Kerst en 31
december.

Artikel 3 De opdracht
1. De opdracht wordt schriftelijk aangegaan voor bepaalde, onbepaalde tijd of voor een
bepaald project.
2. De opdracht voor onbepaalde tijd dient tegen het einde van de alsdan geldende
kalendermaand schriftelijk te worden opgezegd met inachtneming van de opzegtermijn van
30 kalenderdagen.
3. De opdracht voor bepaalde tijd dan wel voor een bepaald project kan door opdrachtgever
niet tussentijds beëindigd worden, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen dat dit
wel kan onder nader te bepalen
voorwaarden.
4. De opdracht kan te allen tijde (tussentijds) beëindigd worden indien de andere partij
toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van de opdracht of in betalingsonmacht verkeert,



de andere partij wordt geliquideerd of opgeheven dan wel op die partij een (aanvraag)
faillissement of surséance van betaling van toepassing is.
5. De opdrachtgever verstrekt aan Etty Met alle benodigde informatie die noodzakelijk is
voor een behoorlijke uitvoering van de overeengekomen opdracht.
6. De opdrachtgever verleent alle redelijkerwijs te verlangen medewerking ter realisering van
de behoorlijke uitvoering van de opdracht met inachtneming van de eisen van goed
vakmanschap en de toepasselijke wet- en regelgeving.
7. Onderdelen van de opdracht kunnen door Etty Met worden uitbesteed aan externe
leveranciers en andere onderaannemers. Opdrachtnemer machtigt Etty Met tot het aangaan
van overeenkomsten met de desbetreffende externe derden en vrijwaart Etty Met voor
eventuele aanspraken voortvloeiende uit de (uitvoering van) laatstgenoemde
overeenkomsten.
8. De opdrachtgever is bevoegd de overeenkomst te ontbinden indien er een tegenprestatie
geschiedt van:
a. 20% van de overeengekomen totaalprijs bij een ontbinding op een tijdstip gelegen in de
periode van meer dan 60 dagen voor de datum waarop de opdracht zou worden uitgevoerd.
b. 50% van de overeengekomen totaalprijs bij een ontbinding in de periode vanaf de 31ste
dag tot en met de 15e dag voor de datum waarop de opdracht zou worden uitgevoerd.
c. 80% van de overeengekomen totaalprijs bij een ontbinding op een tijdstip gelegen in de
periode vanaf de 15e dag tot en met de 5e dag voor de datum waarop de opdracht zou
worden uitgevoerd.
d. 100% van de overeengekomen totaalprijs bij een ontbinding op een tijdstip gelegen in de
periode van 5 dagen of minder dan 24 uur voor de uitvoering van de opdracht.
9.   Het is opdrachtgever niet toegestaan zonder schriftelijke voorafgaande toestemming van
Etty Met de rechten en/of verplichtingen voortvloeiend uit de overeenkomst of opdracht
geheel of gedeeltelijk over te dragen aan derden. In het geval Etty Met een dergelijke
toestemming wel verleent kan zij hieraan nadere voorwaarden verbinden en ontslaat dit
opdrachtgever niet van zijn verplichtingen onder de overeenkomst of opdracht.

Artikel 4 Aansprakelijkheid
1. Iedere uit de opdracht en/of overeenkomst met betrekking tot de bemiddeling en
terbeschikkingstelling van een medewerker voortvloeiende aansprakelijkheid van Etty Met
kan uitsluitend verband houden met opzet of bewuste roekeloosheid van Etty Met en is per
gebeurtenis beperkt tot maximaal het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering van
Etty Met gedekt wordt, doch maximaal tot het door Etty Met aan de opdrachtgever in
rekening te brengen tarief voor de uitvoering van de specifieke opdracht.
2. Indien de opdrachtgever de verplichtingen die voor hem voortvloeien uit de overeenkomst,
opdracht en/of deze algemene voorwaarden, niet of ondeugdelijk nakomt, is hij gehouden tot
vergoeding van alle daaruit voortvloeiende schade van Etty Met, van welke aard ook,
waaronder ook redelijke juridische kosten.

Artikel 5 Geheimhouding en privacy
1. Etty Met en de opdrachtgever zullen geen vertrouwelijke informatie van of over de andere
partij, diens activiteiten, medewerkers, werknemers, klanten en relaties, die hen ter kennis is
gekomen ingevolge of in verband met de opdracht, verstrekken aan derden, tenzij de
verstrekking van deze informatie redelijkerwijs benodigd is voor een behoorlijke uitvoering
van de opdracht en/of op last van een rechterlijk bevel.



2. Alle door intellectuele en industriële eigendomsrechten beschermde objecten en
onderscheidingstekens, van welke aard ook, afkomstig van of vanwege Etty Met en/of waar
de opdrachtgever door of vanwege Etty Met toegang tot krijgt en/of waar de opdrachtgever
zich bij de uitvoering van de overeenkomst of opdracht zich van bedient, berusten uitsluitend
bij en vallen exclusief en in onverdeelde eigendom toe aan Etty Met. Indien rechtens vereist
zal opdrachtgever alles doen en niets nalaten deze rechten aan Etty Met over te dragen,
bijvoorbeeld door ondertekening van een daartoe bestemde akte.
3. Etty Met legt haar eigen medewerkers een algemene geheimhoudingsverplichting op.
4. De opdrachtgever zal Etty Met vrijwaren tegen aanspraken van derden in geval van het
niet nakomen van enige geheimhoudingshoudingsverplichting.

Artikel 6 Toepasselijk recht en forumkeuze
1. Op alle geschillen, die mochten ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst, opdracht
en/of deze algemene voorwaarden dan wel nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg
mochten zijn, is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing.
2. Alle geschillen tussen partijen zullen in eerste aanleg bij uitsluiting worden beslecht door
de bevoegde rechter van de Rechtbank in Amsterdam, Nederland.

Artikel 7 Slotbepalingen
1. In het geval van nietigheid dan wel vernietigbaarheid van een der bepalingen van de
overeenkomst, opdracht en deze algemene voorwaarden, blijven de overige bepalingen in
stand.
2. Etty Met is gerechtigd bij de uitvoering van de overeengekomen opdracht
werkzaamheden en rechten en verplichtingen over te dragen aan derden.
3. In geval van bijzondere omstandigheden, waaronder (veranderende) wet- en regelgeving
en overmacht, die tot gevolg hebben dat van Etty Met niet kan worden gevergd de
overeenkomst onder dezelfde voorwaarden te continueren, heeft Etty Met het recht de
opdracht met onmiddellijke ingang te beëindigen of aan te passen. Etty Met is in dat geval
niet schadeplichtig. Covid-19 as such wordt niet beschouwd als een omstandigheid van
overmacht. Daarmee verband houdende overheidsmaatregelen zoals bijvoorbeeld tijdelijke
sluiting, avondklok en lockdown, kwalificeren in het voorkomende geval mogelijk wel als
omstandigheid van overmacht. In het geval opdrachtgever in dit verband bij annulering van
overheidswege (deels) aanspraak kan maken op dekking of financiële steun uit hoofde van
de subsidieregeling evenementen bij annulering (het garantiefonds), behoudt Etty Met (naar
evenredigheid) haar aanspraak op gehele of gedeelte betaling van de overeengekomen
totaalprijs. De opdrachtgever zal zich bij annulering van overheidswege maximaal inspannen
voor een rechtsgeldige aanspraak op genoemde subsidieregeling evenementen bij
annulering en waarbij de met Etty Met overeengekomen totaalprijs, indien nodig naar
evenredigheid van de reeds verrichte werkzaamheden en/of overeengekomen
termijnbetalingen, onderdeel uitmaakt van deze aanvraag als te compenseren kosten. Op
eerste verzoek van Etty Met stuurt opdrachtgever haar afschriften van deze
subsidieaanvraag en daaraan gerelateerde voor Etty Met inhoudelijk relevante
communicatie.
4. Bepalingen in de overeenkomst, opdracht en algemene voorwaarden die naar hun aard
bestemd zijn om ook na afloop van de overeenkomst of opdracht voort te duren, behouden
nadien hun werking. Tot deze bepalingen behoren in ieder geval garanties, vrijwaringen,
aansprakelijkheid, geheimhouding, intellectuele eigendom en toepasselijk recht en



forumkeuze. Beëindiging van de overeenkomst of opdracht, om welke reden dan ook, tast
deze bepalingen niet aan.
5. Etty Met is te allen tijde gerechtigd deze algemene voorwaarden eenzijdig geheel of
gedeeltelijk te wijzigen. Etty Met zal opdrachtgever in kennis stellen van wijziging van haar
algemene voorwaarden. Indien opdrachtgever meent dat de nieuwe algemene voorwaarden
onaanvaardbaar zijn, dient hij Etty Met hierover binnen 5 (vijf) werkdagen na de in kennis
stelling schriftelijk te berichten, bij gebreke waarvan opdrachtgever wordt geacht de nieuwe
algemene voorwaarden onherroepelijk te hebben aanvaard.


